RosA CROCAMO
Assistente Sociale
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CROCAMO Rosa
Vicolo S. Giuliano, 5 - 22100 - COMO
CRCRSO70S69F839S

[taliana

Napoli, 29 novembre 1970
Coniugata
(+39) 338 291 90 53

rosacrocamo@alice.it — rosa.crocamo@pec.it

Dal 31 dicembre 2010 a oggi (impiego attuale)

COMUNE DI COMO, via Vittorio Emanuele Il, 97 — 22100 - Como
Pubblica Amministrazione

Contratto di ruolo a tempo indeterminato e full time — Cat. D

Assistente Sociale (Servizio anziani, adulti e nuclei familiari in difficolta,
segretariato sociale, ricorsi per nomina Amministratori di Sostegno in rapporto
con il Tribunale Ordinario di Como e segnalazioni in Procura della
Repubblica); sportello PUA comunale (Punto Unico di Accesso) telefonico e
Segretariato;

Assistente Sociale presso sportello CeAD (Centro Assistenza Domiciliare) in
collaborazione tra ASL/Como e Servizi Sociali (Comune di Como e Ufficio di
Piano), da gennaio ad aprile 2011;

Dal 01 settembre 2004 al 30 dicembre 2010

COMUNE DI COMO, via Vittorio Emanuele II, 97 — 22100 - Como

Pubblica Amministrazione

Contratto collaborazione coordinata e continuativa a tempo determinato e full time —

Cat.D

Assistente Sociale (Servizio anziani, adulti e nuclei familiari in difficolta,
segretariato sociale, ricorsi per nomina Amministratori di Sostegno in rapporto
con il Tribunale Ordinario di Como e segnalazioni in Procura della
Repubblica);

Assistente Sociale presso sportello CeAD (Centro Assistenza Domiciliare) in
collaborazione tra ASL/Como e Servizi Sociali (Comune di Como e Ufficio di
Piano), da maggio a dicembre 2010
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* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Periodo

* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Periodo

* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Periodo

* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE

¢ Date

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

LINGUE STRANIERE
* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
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Dal 01 gennaio 2004 al 29 agosto 2004

COMUNE DI OLGIATE COMASCO, Como

Pubblica Amministrazione

Contratto di ruolo a tempo determinato e full time

Assistente sociale (Settore minori in rapporto con il Tribunale per i Minorenni di Milano)

Dal 03 novembre 2003 al 31 agosto 2004

ASL COMO, Appiano Gentile (CO)

Pubblica Amministrazione

Contratto collaborazione coordinata e continuativa a tempo determinato e part time

Assistente sociale (Servizio Tossicodipendenze per la prevenzione dal gioco
d’'azzardo)

Dal 01 luglio 2003 al 31 dicembre 2003

COMUNE DI OLGIATE COMASCO, Como

Pubblica Amministrazione

Contratto collaborazione coordinata e continuativa a tempo determinato e full time
Assistente sociale (Settore minori in rapporto con il Tribunale per i Minorenni di Milano)

Dal 01 luglio 2002 al 23 giugno 2003

ASL COMO, via Pessina, 6 - Como

Pubblica Amministrazione

Contratto collaborazione coordinata e continuativa a tempo determinato e full time

Assistente sociale (Ufficio pianificazione strategica e coordinamento operativo.
Applicazione Leggi di Settore)

01 marzo 1999
ISTITUTO UNIVERSITARIO “SUOR ORSOLA BENINCASA” - NAPOLI

Organizzazione e metodologia dei Servizi Sociali, sociologia, psicologia sociale, etica
sociale, diritto pubblico, privato, regionale e degli enti locali, statistica, economia
politica, igiene.

Diploma Universitario in Servizio Sociale

Votazione 104/110

1989
ISTITUTO MAGISTRALE “A. MANZONI”, San Giorgio a Cremano (NA)

Diploma di maturita magistrale
Votazione 43/60

INGLESE

Buono
Buono



* Capacita di espressione orale

CORsI DI FORMAZIONE E
AGGIORNAMENTO

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

PATENTI

Aggiornato a: maggio 2022
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Elementare

Vedere allegato 1

Buone capacita relazionali e comunicative acquisite attraverso I'esperienza maturata in
ambito lavorativo e professionale.

Uso abituale del computer, di Internet e della posta elettronica.
Buona conoscenza del sistema operativo Windows e dei programmi Word ed Excel.

categoria B

La sottoscritta & a conoscenza che, ai sensi della normativa vigente, le dichiarazioni mendaci, la
falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali e
autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla normativa vigente.



Curriculum autocertificato dell'Assistente Sociale:
(All. 1)
Dott.ssa Rosa Crocamo
nato il 29 novembre 1970 a NAPOLI
residente in Vicolo San Giuliano 5 - 22100 Como (CO)
iscritta al CROAS Lombardia nella sez. A

Ha frequentato i seguenti corsi di Formazione Continua:

Gruppo provinciale di supporto alla F.C. di Como
il 21 maggio 2013 a COMO conseguendo 2 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Gruppo provinciale di supporto alla F.C. di Como
il 05 giugno 2013 a COMO conseguendo 2 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Valutare nei Servizi Sociali
il 05 giugno 2014 a MILANO conseguendo 25 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

La Pubblica Amministrazione di fronte a domande, pretese e diritti: dilemmi e responsabilita etiche e giuridiche dell’assistente sociale
il 13 gennaio 2015 a COMO conseguendo 2 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

I nuovo Regolamento ISEE e Casellario dell'Assistenza - edizione Varese 28/04
il 28 aprile 2015 a VARESE conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Il nuovo ISEE: proposta di accompagnamento alla redazione di un regolamento di ambito in applicazione del dpcm 159/2013
il 14 settembre 2015 a COMO conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Supervisione professionale
dal 11 febbraio 2016 al 07 luglio 2016 a COMO conseguendo 20 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012
dal 09 dicembre 2016 al 10 dicembre 2016 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

L'ordinamento professionale
il 10 dicembre 2016 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia
il 10 dicembre 2016 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

L’importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti Sociali
il 10 dicembre 2016 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Ricerca aggressivita nei confronti degli assistenti sociali
il 05 marzo 2017 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Rapporto sulle professioni regolamentate Indagine campionaria Cup Cresme Questionario per gli iscritti
il 02 aprile 2017 conseguendo 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)
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La Cartella Sociale Informatizzata - Il sessione formativa
il 24 gennaio 2018 a COMO conseguendo 7 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

I Reddito d'Inclusione nel processo di accoglienza dell'utenza
il 08 febbraio 2018 a COMO conseguendo 3 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Comunicazione e resistenze al cambiamento
il 19 dicembre 2018 a CANTU' conseguendo 8 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Libera Professione: Conosciamola Meglio
il 26 dicembre 2018 conseguendo 1 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

La definizione dei principi etici da parte delle organizzazioni internazionali: un contributo al dibattito italiano
il 21 maggio 2019 conseguendo 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Reddito di Cittadinanza: la valutazione partecipata e trasformativa - La pratica
il 01 luglio 2019 a COMO conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

La costruzione di sostegni di accompagnamento ai beneficiari del reddito di cittadinanza a livello territoriale
il 26 luglio 2019 a COMO conseguendo 3 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Formazione di base sul patto per l'inclusione sociale
dal 10 settembre 2019 al 10 ottobre 2019 conseguendo 5 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Obiettivo fragilita: I'aiuto al domicilio
il 26 ottobre 2019 conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Gioco d’azzardo e alcol in eta anziana: pensieri ed esperienze degli assistenti sociali lombardi
il 07 novembre 2019 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

I NO alla violenza di genere: quali azioni di prevenzione e contrasto?
il 26 novembre 2019 a COMO conseguendo 2 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Dilemmi Etici e Deontologia Professionale
il 27 novembre 2019 conseguendo 6 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Comunicazioni tra professionisti e con la famiglia: quale conoscenza é possibile costruire?
il 04 dicembre 2019 conseguendo 4 crediti formativi e 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

L’affidamento familiare, perché e come? Principi, metodi, buone prassi e prospettive nei documenti del Tavolo Nazionale Affido
il 13 dicembre 2019 conseguendo 6 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale
il 11 marzo 2020 conseguendo 14 crediti formativi e 7 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

I fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti sociali. Primo modulo: gli esiti della ricerca nazionale
il 30 marzo 2020 conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)
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Codice deontologico della professione e procedimento disciplinare
il 31 marzo 2020 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Gli Assistenti sociali nell’emergenza Covid-19 -Ricerca e Questionario
il 29 aprile 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Progetto di ricerca: “La metamorfosi del lavoro sociale professionale”
il 29 aprile 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

| comportamenti in epoca di Covid-19 - Modelli e strumenti per I'analisi e la risposta ai comportamenti e per lavorare da casa
il 04 maggio 2020 conseguendo 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Prevenzione e controllo delle infezioni nel contesto dell'emergenza COVID-19
il 12 maggio 2020 conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Questionario Assistenti sociali, Reddito di Inclusione e contrasto alla poverta
il 16 giugno 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Gioco d'Azzardo e Connessioni Sociali
dal 03 luglio 2020 al 10 luglio 2020 conseguendo 3 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Il Codice Dentologico degli Assistenti Sociali 2020 Percorso di accompagnamento all'approfondimento del testo
il 07 luglio 2020 conseguendo 4 crediti deontologici

Corso di Formazione Generale alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori (obbligatorio)
Soggetto Erogatore: Studio R&D Srl
22-30 luglio 2020

Oppressione e discriminazione nelle organizzazioni dei servizi sociali. Una ricerca italiana
il 22 settembre 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Il servizio sociale nelle emergenze
il 08 ottobre 2020 conseguendo 4 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Le dimissioni protette: una presa in carico garantita dalla rete primaria e secondaria

dal 03 novembre 2020 al 24 novembre 2020 conseguendo 10 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)
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